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. N° Comercial 808 205 005 N* Emergéncias Electricidade 800 506 506
o aenergia dos iDias dteis: 9h-20h - custo chamada local) (24hitia - chamada gratuita)
porfugueses

energy

10/04/2018
= NOME DO CLIENTE
MAO SE ESQUEGA DE COMUNICAR A SUA LEITURA AT
LOCALIDADE

Ligue 800 100072 chamada gratuita 24hidia) ou aceda o 1234-567 CODIGO POSTAL
leituras goldenergy.pt owl registe-se atrovés do sua drea de diente
wtifizando o referéncio  123%4_
Data aconselhavel pam comunicagio 13-04-2018,

Periodo de faturagio 14/02/2018 a 15/05/2018 .?.
78% 4%, 19% Fatura n'VNFACR /180" Data de emissab6,/03,/2018 ‘.":

VALOR A PAGAR:: Débito a partir de**

48’6 4€ 10/04/2018

3 Débitos Taxas
Eletricidade G35 natu e créditos e impostos
37.77€ 1,85€ 9,02€
CONSUMO MEDIO MENSAL (kwh/més)

180 B
f g ams
0 m m (CEID simples
0 N /] [ F M @ jovem
@ cerricidace Conhega todas as novidades em goldenergy.pt J

DADOS DO CONTRATO

MNIF do titular do pagamertag= =+ A' 6 OL DENERG V M
ket TEM TARIFA "o P o)
M? Clientecor===* N¢ ContrataEG™===" REG ULA DA! PARA 9

Energjas contratad Eetricidade
Morada de fornecimerinrada

CPE:PTO00200**="***"YR Consulte o verso da sua fatura para verificar o comparativa com as tarifas reguladas 53
Poténcia Contratada: 4,6 kVA / Bi Horario / Diario Para aderir 45 condig@es do prego reguladn, contacte regulado@ooldenargy.pt
x___.__________________________________.\.____‘ ______
TALAD DE CONTROLO TALAD DE LEITURA OPTICA
Pagavel em BalcBes da goldenergy, em Muliibanco, Agentes Payshop e CTT
MB DATA EMISSAD 16/03/2018
] masars
Ative o Débito Direto e deixe de se CLENIEN: L
ENTIDADE 12%kk preocupar com a data limite de MOMTANTE 48,64€
pagamento. E ficil e ripida.
REFERENCIA T DATA LIMITE PAGAMENTO 10-04-2018
Lioue 808 205 005
MONTANTE 48,64€

PAGAVEL EM QUALQUER LOJA CTT, AGENTE B
PAYSHOP E POSTO DE CORREIDS payshop

L A

62099364770279677000144700014470171205000000338

Otalio da caba automatica & prova
e pagamentn, COnsenve-o.

THZTHETI0000000051 276364 00014470 5 14 ”II

RESERVADC A MARCAGAD OPTICA - NAD DOBRAR - MAD ESCREVER - MACH CARIMBAR- MAQ AGRAFAR

7702796770000000051276364 00014470 5 14
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ELETRICIDADE

Leituras/ Consumo

Contador Periodo Data

Leitura anterior

wh

Tipo

Leitura atual

kKWh

Tipo Consumao

Consumo

Estimado Medido
(kwh} {kWWh)
20087298 VAZIO 13M02/2018 12891 Estimada 13/03/2018 12969 Estimada 78
20087298 FORA VAZIO 13/02/2018 18191 Estimada 13/03/20128 18308 Estimada 117
Detalhes da Fatura Inicio Fim Qtd. Unid. Prego(€) Valor(€) IVA(%)
Consumo Eletricidade Vazio estimado 14/02/2018 13/03/2018 78 KWH 0,0921 718 23
Consumo Eletricidade Fora Vazio estimado 14/02/2018 13/03/2018 117 KWH 0,1996 2335 23
Potencia contratada 4,6 KVA 14/02/2018 13/03/2018 28DIA 0,2874 8,05 23
{1; Desconto Campanha Dual Simples (20%) -0,81 23
Total de eletricidade 37,77€ @ silvA
e e Inicio Fim Qtd. Unid. Preco(€) Valor(€) IVA(%)
I ta E ial de C
Elermiektate aimada. 14/02/2018 13/03/2018 195 KWH 0,001 020 23
Contribuido Audiovisual 14/02/2018 13/03/2018 1UN 2,85 2,85 6
Isento de CAV por nile atingir
dn!:M:nunﬂw -2,85 Ll
Taxa de Exploragdo DGEG 14/02/2018 13/03/2018 1UN 0,07 0,07 23
Total de taxas e impostos s/IVA
Total sem IVA 3804 € s/IVA
DEBITOS E CREDITOS Inicio Fim Qtd. Unid. Prego(€) Valor(€) IVA(%5)
Juros atraso dac, 1B0*rkrsskik § data 06/03/2018 06/03/2018 1 1,85 1,85 23%

06-03-18 com 21 dias de atraso

Total de débitos e créditos

IVA

Total Eletricidade + Débitos e Créditos

1,85€ @ s/IVA

(37,77€+0,27€+1,85€) 35,83€
IVA 6% 0,00€
IVA 23% 875€

Total faturado

Total do documento

INFORMACOES

Reparticho da energla comerclalizada pela geldeneray por tecnclogla em 2017

41,26% 25,32% 13,57% B8,13%

® Carvio @ Gés natural ® Hidrica ® Cogeraglo féssil

Saiba mais em goldenergy.pt/rotulagem
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CONDIGOES DE PRECO REGULADO

Prego campanha Goldenergy inclul descontos
Comparacho aplicada em consumos posteriores a 2018 sem devolugdes de estimativa

Se optasse pela Tarifa Regulada, neste documento pagaria -1,21€ (ndo inclui taxas e impostos). Para beneficiar de
melhores condigbes ligue 808 205 005
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Contactos
Saiba os contactos a utilizar em caso de avaria ou se necessitar de informacdes acerca do seu
contrato e/ou servico.

Envio de leituras

Neste campo sao indicados quais contactos através dos quais pode comunicar as suas leitu-
ras e a data aconselhavel para o fazer para que sejam consideradas no préximo periodo de
faturacao, evitando estimativas e possiveis acertos.

Dados de envio da fatura
Nome do cliente e morada para onde é enviada a fatura.

Distribuicao do valor a pagar pelos diferentes componentes
Identifique qual o valor a pagar em cada um dos elementos da fatura: eletricidade, servigos
adicionais e taxas e impostos.

Dados de faturagao
Data de emissao da fatura e periodo de faturacao a que se refere, habitualmente é mensal,
salvo contratualizacdes diferentes.

Valor a pagar e data limite de pagamento
Apresenta o valor total a pagar nesta fatura e a data até quando o pagamento devera ser
realizado.

Consumos mensais de eletricidade
Neste grafico serdo apresentados os consumos mensais ao longo do presente ano.

Mensagens uteis
Espaco reservado a mensagens sobre o contrato, campanhas disponiveis, publicidade ou
outras informac8es pertinentes.

Os meus Dados
|dentifica os dados detalhados do contrato a que se refere a fatura:

- NIF e nome do titular,

- NUumero de cliente e nUmero de contrato - - nos contactos com o comercializador é conve-
niente ter estes dados consigo.

- Energias contratadas;

- Morada;

- Tipo de produto adquirido;

- CPE - Cédigo do Ponto de Entrega - € o numero que identifica a instala¢do elétrica e, é por
isso, importante referi-lo quando contacta com a empresa.

- Poténcia contratada (pode variar entre os 3,45 e os 20,7kVA); tarifa (simples, bi horaria ou
tri horaria) e ciclo horério (didrio ou semanal)

Nota - E importante ter em atencdo que pode sempre ajustar a poténcia, tarifa e ciclos horéarios contratados, em
funcdo das suas necessidades de consumo e da utilizagdo que faz da eletricidade, otimizando dessa forma os seus
gastos.

Talao de pagamento
Indica os dados necessarios para proceder ao pagamento da sua fatura e os meios para o
fazer.
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Leituras
Aqui pode verificar as leituras que o seu contador marcava na data de emissdo da fatura e se,
sdo estimados (realizados pela empresa com base nos seus consumos anteriores) ou reais
(realizados pelo distribuidor ou enviados pelo cliente).
Aparecerdo diferentes registos, consoante a tarifa que possui:

- Simples - Vazio

- Bi-horario - Vazio e fora do vazio

- Tri-horario - vazio, ponta e cheia

Nota - No caso de ter tarifa bi horaria / tri horaria verifique se o seu consumo nas horas de vazio é igual ou
superior a 35% do seu consumo total. Se for inferior, segundo os calculos da ERSE, talvez deva equacionar trocar
para a tarifa simples.

Detalhes da fatura

Conheca qual a quantidade de eletricidade consumida no periodo de faturacdo, o preco por
kWh e os descontos associados sem IVA, para o consumo realizado dentro de cada um dos

periodos horarios (vazio, fora do vazio e cheia) e respetivo tipo de leitura (estimada ou real)
bem como o periodo a que se refere.

Poténcia
Fique a saber o preco que paga pela poténcia contratada, referente ao numero de dias de
faturacgao.

Nota - Esta é uma componente fixa da fatura. Pode alterar a poténcia contratada para adaptar esse custo ao uso
da energia elétrica na sua habita¢do. Verifique se a poténcia contratada esta ajustada as suas necessidades.

Descontos
Em funcdo da campanha contratada serdo apresentados os descontos existentes, bem como
a tarifa social, se aplicavel.

IEC - Imposto Especial de Consumo de Eletricidade

Imposto Especial de Consumo de Eletricidade - integrado na subcategoria de imposto sobre
os produtos petroliferos e energéticos (ISP) é pago ao Estado. Este imposto foi criado em 2012
e € aplicado pelos comercializadores de eletricidade aos seus clientes.

Contribuicao audiovisual (CAV)

Esta taxa € mensal e destina-se a financiar o servi¢o publico de radiodifusao e de televisdo,
sendo entregue a Autoridade Tributaria e Aduaneira que, posteriormente, entregara a Radio
e Televisao de Portugal, S.A.

Nota - Para clientes economicamente vulneraveis este valor é reduzido. Por outro lado, os clientes com um
consumo anual inferior a 400kWh ou com atividades exclusivamente agricolas estdo isentos.

DGEG - Taxa de Exploracao Direcao Geral de Energia e Geologia
Corresponde a taxa de utilizacdo e exploracdo das instalacBes elétricas e € paga ao Estado, é
fixa e consiste num valor mensal e determinado por Portaria.

Débitos e créditos
Area em que sdo indicados os montantes cobrados / devolvidos.
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IVA - Imposto sobre o valor acrescentado
IVA - Imposto sobre o valor acrescentado - é cobrado a taxa de 23%, com excecao dos valores
referentes a CAV que sao cobrados a taxa de 6%.

Valor total
No caso de existirem valores pendentes, o valor total e o valor faturado poderao correspon-
der a montantes diferentes.

Fontes de energia utilizadas na producao de eletricidade
Conheca a origem da eletricidade consumida, dividida pelas diferentes fontes de energia
renovaveis e nao renovaveis disponiveis em Portugal.

Nota - E a responsabilidade individual no consumo que torna possivel gerir as fontes usadas na producdo de
energia elétrica. Se cada um de nos reduzir o consumo de eletricidade, consegue dar-se maior relevancia a utiliza-
¢do das energias renovaveis.

Informacgdes
Aqui sao apresentadas informacdes Uteis para o consumidor.

Tarifas de Acesso as Redes

Sao pagas por todos os consumidores pelo uso das redes (transporte e distribuicao) e pela
utilizacao global do sistema (gestdo técnica do sistema, regulacao e custos de politica energé-
tica, ambiental e de interesse econdmico geral). Estas tarifas coincidem no continente e nas
Regides Autdnomas, para o mesmo nivel de tensao.

As tarifas de acesso a rede contém o valor dos Custos de Interesse Econdmico Geral (CIEG).

CIEG - Custos de Interesse Econémico
Os custos de interesse econdmico geral encontram-se incluidos na tarifa de acesso a redes e
referem-se aos custos decorrentes de decisdes politicas no setor da energia.

Emissdes de CO2

Verifique as emissdes de didxido de carbono associadas a producdo da eletricidade que
consumiu. Este valor é calculado com base no fator de emissdo de CO2 de Portugal / Europa e
que é utilizado por todos os comercializadores.

Nota - Quanto menos energia consumir, menor serd a quantidade de CO2 emitido e, consequentemente, menor
sera o impacto ambiental, nomeadamente, ao nivel das alteracdes climaticas.

Diferenca entre o prec¢o do seu contrato e a tarifa regulada
Neste quadro é indicada qual a diferenca entre o que paga com a sua atual tarifa e o que
pagaria com a tarifa regulada, esta diferenca pode ser de poupanca ou nao.

Oferta em condi¢des de preco regulado
O comercializador indica também, se possui uma oferta comercial equiparada ao regime de
tarifa regulada, para o seu contrato de eletricidade.




