FATURAMIGA

Tudo sobre a sua eletricidade

Como ler a sua fatura da

“=m, Electricidade

\‘ da Madeira

\Elantrlcldada
gy, Madeira Cddigo de Identificagio do Local de Consumo: XIHOOOOOK
Cédige do Ponto de Entrega: PT 3000000
EMPRESA DE ELECTRICEMADE DA MADEIRA, 5.4 Zona da Qualidade de Servigo: A
Averada das Comunidades Maderenses, 32 - B064-501 Funchal
Tol: 291 211 00- Fax: 291 233 324
Capetal Seoal 20000000 Evees Contacto telefénico gratuito: 800 221 187
Cort. N* 511 010 435 - Reg. Cons. Reg. Com. Funchal scb o N* D505540810
Portal da Internet: W eem.pt
DATA LIMITE ENTREGA: 2018/04/18
Faturan®: XXXXXXX de 08/ADrili2018
Data limite de pagamento: 04-Mai-2018 (*)
Valor a pagar: € 24,56
0301011234 20.642
- ™ Dados do Titular do Contrato
Cliente N°  XXXXXXXXXXXX  + Conta N°  XOCOO00GGOMK ¢ ID.Fiscal N®*  X000xxxxXXxX  Contador N®  XXXOOXKKXRXXX
—
Faturagio (Euros) de 2018/03/02 até 2018/04/02
Eletricidade Quantidade Prego Unit. valor  IVA(%)
BTN 3,45 a 20,7 kVA Simples Final
Consumo estimado de 201803102 a 2018/04/02 Horas Cheias (kWh) 48,00 01629 1.82 2
Poténcia Centratada (8,90 kVA) de 2018/03/02 ate 2018/04/02 32 dias 0,3040 9,73 22
. imposto Especial de © de Eletricidade (00010 E Wh) () 0,05 22
] Taxa Exploragao 1.00 0,080 0.08 22
IVA (22 % x 17 68) 3,89
Total €21,57
z
Qutros Débitos/ Créditos Valor _IVA(%) Consumos (kWh)
p Contribuigio audievisual (Lei 30 de 2003) 285 5 Data e tipo de leitura Simples.
Sy MAS% 0.14 2018/03/01 - Empresa 43899
% Total (Débitos/Créditos) €299 Fator multiplicative 1.00
2l Cons.Est. desde 2018103102 48
8 Grifico de Faturag3o (Euros)
s w
:::
28 6
Data preferencial para comunicagdo de leitura: 02/05/2018 | l I | I | | I | | |
%3 :
3 MM J J A 5§ O h J F A
Total Faturado € 24,56
Observagoes
(**) Mos termos estabebecidos na Portaria n® 172/2011, de Dezembro,
A Infermagao sobre a composigao dos pregos de elelricidade pode ser consultada nos sitios www.erse.pt (lanfas e pregos) e www.eem.pt (chientes),
y O total indicado inclui 0% encargos relativos ao Acesso as Redes no valor de: € 5,87 (IVA ndo incluido)
05 custos de Interesse econdmico geral (CIEG) Incluidos no Acesso s Redes correspondem a: € 2,93 (IVA ndo incluids)
§
H O pagamento desta fatura deverd ser feito, até 4 data limite indicada, nos locais habitualmente ac seu
g dispor, sob pena de ficar sujeito a corte, na falta da sua regularizagio.
] My, Electricidade TALAQ DE CONTROLO My, Electricidade TALAQ DE LEITURA OTICA
w \‘.:?“ dei \‘.gfﬂmhka
3 | N Cliente: XXX I
Pagavel em: CTT, Multibanco, Lojas da EEM ou Agentes PayShop PARAPAGAMENTO EMAGENTES Bl payshop

PAGAMENTO POR MULTIEANCO N0 O
ENTIDADE HIOCCHLKHHAHK 620990670000106912000245600000001805043456781247
REFERENCIA  XIODOMKXNNNK
MOMTANTE € 24,56
Data Limite -
Odmbai-7018 Data Limite Pagamento Conta N° Total a pagar
04-Mai-2018 HHHHKHIARXHRR € 24,56

O TALAO EMITIDO PELA CAIXAAUTOMATICA
FAZ PROVA DE PAGAMENTO. CONSERVE-O.

000010691234567840582 087 000024560

000010691234567840582 087 000024560

RESERVADO A MARCACAO OTICA: NAO DOBRAR. NAO ESCREVER. NAO CARIMBAR. NAO AGRAFAR
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Dados do Titular do Contrato

Cliente N° XOENKK + Conta N® XXX + ID Fiscal N° KAXXXXX + Contador N° XK
Total Faturado € 24,56
Observagoes

Como & produzida a eletricidade que consome? Cluais os efeitos para o ambiente? Saiba mais em www.eem.pt efou www.erse pt.
O censumo da sua fatura foi responsavel pela emisséio de 22 kg de CO2.

Mix de produgdo - 2017 - Madeira

Hidrica 9,28%
/' Téemica (Diesel) ’ ) - Eblica 9.95%
// . N
/ ~ Fotovoltaica
¥ - 3,56%

“,_ Reskduos Sélidos
N Urbanos 5,70%
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Caodigo de identificacao do local de consumo

Informacao relativa a identificacdo de local de consumo, ponto de entrega e zona de
qualidade de servico. Estes dados sao essenciais para a identificacdo da sua instalacao
perante o comercializador.

CPE - Codigo do Ponto de Entrega - € o numero que identifica a instalagado elétrica e é, por
isso, importante referi-lo quando contacta com a empresa.

Zona de qualidade de servigco
As zonas de qualidade de servico variam entre A e C e sdo zonas geograficas que se
diferenciam pela qualidade do servico prestado pelos critérios de exigéncia.

A zona A na Madeira corresponde as localidades com importancia administrativa especifica e
ou com alta densidade populacional. Zonas B sao os nucleos sede de concelhos e locais
compreendidos entre as zonas A e C e por fim, as zonas C sdo as restantes localidades. (ERSE)

Contactos
Saiba os contactos a utilizar em caso de avaria ou de necessitar de informac6es acerca do seu
contrato e/ou servigo.

Dados de faturacao

Identificagdo dos dados da fatura: Valor total a pagar pela eletricidade consumida e niumero e
data da fatura a utilizar caso exista alguma duvida ou sejam necessarios esclarecimentos
adicionais.

Identificacdo
Nome do cliente e morada para onde é enviada a fatura.

Dados do contrato

Identifica os dados detalhados do contrato a que se refere a fatura.
- Dados do titular - nome, morada, n.° de cliente, n.° de conta e NIF
- N.° de contador - identifica o contador

Faturacao de eletricidade
Neste campo apresenta-se qual o periodo de faturacao a que se refere, sendo que
habitualmente é mensal, salvo contratualizaces diferentes.

E referido também qual o “produto” que tem contratado:
- Tarifa de acesso - BTN - Baixa Tensdao Normal
- Poténcia - 3,45 a 20,7 kVA
- Tarifas - simples, bi horario e tri horario
- Ciclos - diario ou semanal

Conheca a quantidade de eletricidade consumida (em kWh) no periodo de faturacao, este
numero é obtido por leitura / estimativa. Verifique também o preco por kWh e os descontos
associados sem IVA.

Nota - Os consumos (simples, vazio / fora do vazio e vazio, ponta e cheia) serdo apresentados de acordo com a
tarifa (simples, bi horaria ou tri horaria) que possui.
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Poténcia contratada

Fique a saber ainda, qual o preco que paga pela poténcia contratada, referente ao numero de
dias de faturacao.

Nota - Esta é uma componente fixa da fatura. Pode alterar a poténcia contratada para adaptar esse custo ao
uso da energia elétrica na sua habitacdo. Verifique se a poténcia contratada esta ajustada as suas necessidades.

Taxas e Impostos
Compreenda em detalhe qual o valor a pagar das taxas e impostos que incidem sobre a
eletricidade e que sao independentes do comercializador.

IEC - Imposto Especial de Consumo de Eletricidade - integrado na subcategoria de imposto
sobre os produtos petroliferos e energéticos (ISP) € pago ao Estado. Este imposto foi criado
em 2012 e € aplicado pelos comercializadores de eletricidade aos seus clientes.

Nota - Este imposto é influenciado pelo seu consumo, portanto se consumir menos eletricidade também pagara
menos IEC.

Taxa de Exploracao
Corresponde a taxa de utilizacdo e exploracdo das instalacdes elétricas e é paga ao Estado. E
uma taxa fixa cujo valor é mensal e determinado por Portaria.

IVA - Imposto sobre o valor acrescentado
E cobrado a taxa de 22%, com excecao dos valores referentes a CAV que sao cobrados a taxa
de 5%.

Contribuicao audiovisual (CAV)

Esta taxa € mensal e destina-se a financiar o servico publico de radiodifusao e de televisao,
sendo entregue a Autoridade Tributaria e Aduaneira que, posteriormente, entregara a Radio
e Televisao de Portugal, S.A.

Nota - Para clientes economicamente vulneraveis este valor é reduzido. Por outro lado, os clientes com um
consumo anual inferior a 400kWh ou com atividades exclusivamente agricolas estao isentos.

Quadro de leituras

Neste quadro indicam-se as leituras do seu contador (valor em kWh) nas datas
correspondentes a faturacao e o tipo de leitura atribuido ao periodo: leitura real ou
estimada, bem como qual o método de estimativa utilizado.

Também aqui as leituras aparecem separadas de acordo com os periodos tarifarios (simples,
vazio / fora do vazio, vazio, ponta e cheia.

Nota - No caso de ter tarifa bi horaria / tri horaria verifique se o seu consumo nas horas de vazio é superior a
36% do seu consumo total. Se for inferior, segundo os calculos da ERSE, talvez deva equacionar trocar para a tarifa
simples.

Grafico de faturacao
Neste grafico serdo apresentados os valores faturados (€) ao longo de 12 meses.
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Envio de leituras

Neste campo é indicada a data aconselhavel para o envio das suas leituras, que serao
consideradas no proximo periodo de faturacdo e evitarao estimativas e possiveis acertos,
bem como os contactos que devera utilizar para comunicar esta informacao.

Valor a pagar
Valor total a pagar ou a receber em caso de crédito.

Tarifas de Acessos as Redes

A tarifa de Acesso as Redes é paga por todos os consumidores pelo uso das redes (transporte
e distribuicao) e pelo uso global do sistema (gestao técnica do sistema, regulacao e custos de
politica energética, ambiental e de interesse econdmico geral). Estas tarifas coincidem no
continente e nas Regibes Autonomas, para o0 mesmo nivel de tensao.

Nota - Os custos de interesse econémico geral encontram-se incluidos na tarifa de acesso a redes e referem-se
aos custos decorrentes de decisdes politicas no setor da energia.

Dados de pagamento
Indica os dados necessarios para proceder ao pagamento da sua fatura e os meios para o
fazer

Emissoes de CO2

Verifique as emiss@es de didxido de carbono associadas a producado da eletricidade que
consumiu. Este valor é calculado com base no fator de emissdo de CO2 de Portugal / Europa
e que é utilizado por todos os comercializadores.

Nota - Quanto menos energia consumir, menor serd a quantidade de CO2 emitido e consequentemente, menor
serad o impacto ambiental, nomeadamente, ao nivel das alteracdes climaticas.

Mix de Producao 2017
Conheca a origem da eletricidade consumida, dividida pelas diferentes fontes de energia
renovaveis e ndo renovaveis disponiveis em Portugal.

Nota - E a responsabilidade individual no consumo que torna possivel gerir as fontes usadas na producdo de
energia elétrica. Se cada um de noés reduzir o consumo de eletricidade, consegue dar-se maior relevancia a
utilizacdo das energias renovaveis.




